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Teorie a metody socialni prace a socialni politika
a) Teorie a metody socialni prace

1.

Teoreticka disputace pojmii: socialni prace, identita socialni prace, cile socialni
prace, vyznam a specifika socialni prace v soudobé Ceské spolecnosti. Koncept
socialniho fungovani v€etné pojednani konkrétniho pfikladu z praxe.

. Socialni prace jako profese a pole praxe. Kompetence a role socialniho

pracovnika. Profesni etika a profesni eticka dilemata. Wellbeing socialnich
pracovnikl. Prakticky rozbor vybraného etického dilematu socialni prace.

Historie socialni prace: vyvojové milniky, osobnosti historie Eeské socialni prace
a socialni prace v euroamerické kulture. Historické pilife teorii a metod socialni
prace. Vyvoje témat — socialnich problémi. Vyznam historie pro sou€asnou
socialni praci v CR.

. Terénni socialni prace, kontaktni socialni prace a streetwork. Specificky

a nespecificky streetwork. Kriticka reflexe a rozbor zplsob realizace streetworku
v konkrétni situaci v€etné pojednani metod prace streetworkera. Aktualni téma
streetworku — prace na socialnich sitich.

Socialni prace s komunitou — vymezeni pojmu komunita, modely komunitni
prace. Projektovani socialni prace v komunité — souvislost s transformaci péce
0 osoby v tizivych situacich (napfiklad lidé s duSevnim onemocnénim). Komunitni
pracovnik. Socialni prace ve vztahu k tzv. vefejnosti, vefejné minéni, advokacie.

Supervize v socialni praci. Supervize jako nastroj fizeni kvality v socialni praci.
Pozadavky na aktéry supervize. Zakazka, kontrakt, metody a techniky v supervizi.
Eticky ramec supervize. Praktické pojednani technik supervize s ohledem
na konkrétni supervizni zakazku, limity supervize.

Krize a krizova intervence. Specifika metody krizové intervence, zpusoby
praktické realizace. Situace vhodné pro krizovou intervenci a limity krizové
intervence. Prakticky pfiklad feSeni vybrané krizové situace prostfednictvim
krizové intervence face-to-face, telefonické, on-line.

Poradenstvi jako metoda socialni prace. Osobnost poradce, vybrané typy
poradenskych situaci a modely poradenstvi. Vymezeni poradenstvi vici napfiklad
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supervizi, terapii, mentoringu, facilitaci, kou€ingu apod.. Prakticka ukazka vedeni
efektivniho poradenského rozhovoru.

Psychohygiena pracovnikii v pomahajicich profesich, prevence stresu
a syndromu vyhoreni, role efektivhi komunikace. Prakticky navrh
preventivniho programu pro vybranou skupinu pracovnikd v socialnich sluzbach,
nebo vybrany typ pracovisté €i vybranou situaci v socialni praci.

Metody a techniky socialni prace, metodika prace s klientem, metodika
evidence, zasady a principy aplikace metod socialni prace. Vysvétleni vztahu
mezi teoriemi a metodami socialni prace v kazdodenni praxi socialnich
pracovnikl. Vysvétleni procesu aplikace studentem/studentkou vybranych metod
socialni prace na pfikladu z praxe.

Vyznam a role socialni anamnézy, socialniho Setreni, depistaze a diagnézy
v jednotlivych modelech socialni prace: psychodynamickém, kognitivné-
behavioralnim, humanistickém a systemickem.

Teorie socialni prace - psychodynamické teorie a jejich vyznam
v samostatnych teoriich socialni prace v USA (Richmond, Hollis, Perlman...).
Prakticky pfesah a pfinos psychodynamiky v sou¢asné socialni praci.

Teorie socialni prace — behavioralni, kognitivhi a kognitivné behavioralni
pristupy v socialni praci. Zakladni terminologie, metody a technik prace
s Clovékem, teorie ucCeni. Vybrané pfriklady technik socialni prace s klientem
zalozenych na technikach prace v KBT.

Teorie socialni prace — humanistické pristupy. Principy humanistickych
a existencialnich pfistupu, vztah pracovnika a klienta, nastroje pomoci a podpory.
Prakticky pfiklad feSeni problému klienta Rogerianskym pfistupem — napfiklad
nedirektivnim poradenstvim.

Teorie socialni prace — systemické pristupy. Prace s konceptem drzitele
problému, prace se zakazkou. PFistup lvana Ulehly a umé&ni pomahat. Prakticky
pfiklad feSeni problému klienta systemickou optikou — napfiklad v socialni praci
s rodinou.

Teorie socialni prace — vybrané koncepty soudobé teorie socialni prace
— antiopresivni a antidiskriminaéni pfistupy, deinstitucionalizace a transformace,
obecné pfistupy v socialni praci. Zmocnéni, advokacie, participace a vulnerabilita.

Teorie socialni prace — realitni terapie jako pfistup zalozeny na pozorovani lidi
v penitenciarnim prostifedi. Teorie volby, teorie totalniho chovani, princip
zodpovédnosti. Souvislost s pfedchozimi modely socialni prace.
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Teorie a metody socialni prace v pojeti Marie KrakeSové. Vychodiska praxe
a doby vzniku, hlavni metody a techniky, pfinos pro vzdélavani v socialni praci
a metody socialni prace v pojeti Marie KrakeSové.

Socialni politika

. Socialni politika jako véda — pfedmét, cile, funkce, principy, nastroje. Vztah

socialni politiky k socialni praci a ostatnim védam. Osobnosti socialni politiky v CR
a v zahranici.

Lidska prava a historie socialni politiky (geneze socialnich a lidskych prav,
geneze socialné politickych ideji a instituci), legislativa v oblasti lidskych prav
v CR, EU a ve svété a jiné vyznamné &eské & mezinarodni dokumenty souvisejici
s lidskymi pravy.

Lidska prava z pohledu historického a optiky dnesSniho svéta, dullezité
mezniky v oblasti ochrany lidskych prav, vCetné osobnosti, podilejicich se na
jejich prosazovani. Mechanismy ochrany lidskych prav, détska prava, globalizace
a lidska prava, mezinarodni organizace v oblasti lidskych a socialnich prav.

Zakladni pojmoslovi socialni politiky — subjekty a objekty socialni politiky,
socialni riziko, socialni udalosti a jejich Clenéni, socialni problém, Zivotni
a existen¢ni minimum, zachranna socialni sit'.

Chudoba jako klicovy koncept socialni politiky. Druhy chudoby, méfeni
chudoby, prevence a nasledky chudoby. Dokumenty souvisejici s bojem proti
chudobé (regionalni, narodni a nadnarodni). Organizace (regionalni, narodni
a nadnarodni) podilejici se na boji proti chudobé, jejich funkce a nastroje.
Fenomén chudoby v kontextu socialni prace.

Socialni vylou€eni jako kli€ovy koncept socialni politiky. Prevence, nasledky,
nastroje prevence a feSeni socialniho vylou€eni. Dokumenty a organizace
(regionalni, narodni a nadnarodni) souvisejici s tématem socialniho vylouceni.
Fenomén socialniho vylou€eni v kontextu socialni prace.

Socialni stat — charakteristika, vyvojové etapy, pfi€iny vzniku, krize, sou€asny
stav. Typologie socialniho statu a socialnich politik podle Titmuse a Esping
Andersena, v€etné vyznamu pro dnesni socialni politiku.

Zdravotni politika — principy, funkce, nastroje, zdravotni péce, zdravotni
pojisténi, socialni udalosti spojené s poruchou zdravi &i s nemoci, systémy
zdravotni péce, financovani zdravotnictvi v CR a ve svété. Zdravotni politika
v kontextu socialni prace.

Bytova politika — funkce, principy, bytové systémy, nastroje, subjekty bytové
politiky. Transformace a historie bytové politiky, socialni a dostupné bydleni.
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Zakladni terminologie bytové politky — bytovy a domovni fond, SFPI, byty
zvlastniho urceni, ... Bytova politika v kontextu socialni prace.

10.Rodinna politika — vyvoj v CR, transformace, nastroje, subjekty a objekty.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Typologie rodinnych politik, funkce rodinné politiky/rodiny, principy, ukazatele
rodinné politiky v CR a EU. Rodinné poradenstvi. Rodinna politika v kontextu
socialni prace.

.Vzdélavaci politika — obsah, cile, funkce, principy, vyvoj, subjekty, financovani

vzdélavaci politiky. Vzdélavaci systém CR, mezinarodni srovnani TIMMS, PISA
a jiné nastroje komparace. Zakladni terminologie — vzdélavani, vzdélani, vychova,
kvalifikace, ISCED, zakladni a zaklady vzdélani... Vzdélavaci politika v kontextu
socialni prace.

Politika zaméstnanosti a trhu prace — trh prace a jeho druhy, aktivni a pasivni
politika zaméstnanosti, sprava a jeji funkce, mira ne/zaméstnanosti — druhy, typy.
Vztah politiky ne/zaméstnanosti k ostatnim oblastem socialni politiky. Dusledky
nezaméstnanosti, aktualni trendy, legislativni podklady, projekty. Politika
zaméstnanosti a trhu prace v kontextu socialni prace.

Evropska socialni politika — dimenze, souCasné trendy a problémy;
harmonizace a integrace systému socialni politiky a SOZA v ramci EU, socialni
instituce a organy a organizace, legislativni normy. Koordinace systému
socialniho zabezpeceni, principy koordinace, rozsah koordinace — vécny, uzemni,
osobni.

Politika socialniho zabezpeceni — principy a funkce, cile, sprava. Financovani
socialniho zabezpeceni — pfistupy a principy. Vécny a osobni rozsah a obsah.
Historie socialniho zabezpeceni — socialné politické ideje a instituce, zakladni
milniky a osobnosti socialniho zabezpeceni. Aktualni témata socialniho
zabezpeéeni v CR/ve svété.

Systémy (pilife) socialni ochrany — socialni pojisténi, statni socialni podpora,
(statni) socialni pomoc - funkce, nastroje, zpUsob financovani, vyvoj
a perspektiva, organizace, sprava.

Nemocenské pojisténé — principy, funkce, okruh pojisténych, davky, organizace
a sprava nemocenského pojisténi. Nemocenské pojisténi v kontextu socialni
prace.

Dachodové pojisténi — zakladni pojmy (doba pojisténi, nahradni doba, osoba,
dlchodovy vék, vék odchodu do dichodu); druhy dichodu vEetné preddichodu
a pred¢asného dlichodu, organizace a sprava dlichodového pojisténi. Doplfikové
penzijni spofeni (penzijni pfipojisténi), dalsi investi¢ni produkty — moznosti
finan¢niho zajisténi na starfi. Duchodova reforma. Dlchodové pojisténi v kontextu
socialni prace.
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Statni socialni podpora — legislativa, zakladni pojmy, davky — druhy, narokovost,
funkce a princip SSP.

Davky péstounské péce — legislativni ukotveni, filozofie davek, principy a funkce,
druhy davek a jejich narokovost. Davky péstounské pécCe v kontextu socialni
prace.

Socialni pomoc a statni socialni pomoc - legislativa, zakladni pojmy,
organizace a sprava socialni pomoci, davky, funkce a principy, narokovost.

Socialni sluzby — vymezeni, legislativni zakotveni, komplexnost, druhy, formy,
rozsah, standardy kvality; registrace a inspekce; spoleCenska odpovédnost
zarizeni socialnich sluzeb; financovani socialnich sluzeb. Zavislost na socialni
sluzbé. Socialni sluzby v kontextu socialni prace.

Pravni discipliny

1.

Pravo — pojem, objektivni, subjektivni; hmotné, procesni; vefejné, soukromé;
pravni odvétvi; pravni systém, pravni fad; Pravni norma dispozitivni a kogentni;
prameny prava: druhy pramenud; pravni pfedpis (Sbirka zakonl, platnost,
ucinnost, plsobnost, pravni sila), normativni pravni smlouva, soudni precedens,
pravni obycej.

Obc¢anské pravo hmotné — pojem, systém, prameny, pfedmét pravni Upravy,
prvky obCanskopravnich vztah(, vznik, zména a zanik ob&anskopravnich vztahu,
zavaznost ustanoveni Obc¢Z; Pravni skuteCnosti v obCanském pravu — pojem,
druhy; Ihuty.

Uprava rodinného prava v obéanském zakoniku — pojem, pftedmét, prameny;
Manzelstvi — pojem, vznik, formy uzavieni; pfislusny organ, prohlaseni
snoubencu, oddavajici, svédci, pravni nasledky uzavieni; zanik manzelstvi;
nezletilé déti — uprava pomeér(, uprava styku po rozvodu manzelstvi; Vzajemna
prava a povinnosti rodi€i a déti; rodiCovska zodpovédnost; dalSi prava
a povinnosti rodi¢l; prava a povinnosti ditéte.

Socialné-pravni ochrana déti (SPOD) — pojem, zakladni zasady, organizace
a sprava ve vécech SPOD; opatfeni SPOD, prevence, poradenstvi, vychovna
opatfeni, opatfeni na vychovu déti, svéfeni ditéte do péce jinych fyzickych osob
nez rodicl; davky péstounské péce.

Nahradni péce o dité — pojem, osvojeni, péstounska péce, svéreni ditéte
do vychovy jiné fyzické osoby nez rodiCe, poru€enstvi, opatrovnictvi; Vyzivné —
pojem, forma; promli¢eni, zapocteni, rozsah, jednorazové plnéni, fizeni
0 vyzivném; vzajemna vyzivovaci povinnost mezi rodinnymi pfislusniky.
Spole¢né jméni manzell — pojem; zakonny rozsah; zavazky; zmény rozsahu

SJM; vznik SJM; uzivani, plnéni zavazkl za SJM; zanik SJM.
5/8

Lenka Nadvornikova | Katedra socialni prace a specialni pedagogiky | +420 485 354 213 |
lenka.nadvornikova@tul.cz

Technicka univerzita v Liberci | Fakulta pfirodovédné-humanitni a pedagogicka |
Studentska 1402/2, 461 17 Liberec 1 | www.kss.fp.tul.cz



FAKULTA . \\|/
PRIRODOVEDNE-HUMANITNE R
A PEDAGOGICKA TUL =2

/

10.

11.

12.
13.
14.

15.
16.
17.

18.

19.

N

7

Fyzicka a pravnicka osoba — pojem; svépravnost a pravni osobnost; pravnické
osoby — pojem, vznik, zanik.

Vécna prava; Vlastnické pravo; drzba; ochrana vlastnického prava; Zastavni
pravo; Véci: movité a nemovité, véci urCené druhové Ci jednotlivé, soucast véci,
prislusenstvi véci.

Odpovédnost za Skodu — pojem, prevence, pfedpoklady vzniku, okolnosti
vylu€ujici protipravnost, obecna odpovédnost, nahrada Skody; Zavazkové pravo
— pojem; zavazek, pohledavka, narok, dluh, véfitel, dluznik; vznik; zajisténi
zavazku; zanik zavazku; Jednotlivé typy smluv — kupni; darovaci atd.

Obc&anské pravo procesni — pojem civilni proces, pravni uprava, druhy fizeni;
vykonavaci.

Soudy — pravomoc; pfislusnost; vylou€eni soudcl a dalSich osob; ucastnici;
Sporné fizeni — pojem, Zzaloba; dokazovani; rozhodnuti; pravni moc
a vykonatelnost; opravné prostfedky; vykon rozhodnuti.

Trestni pravo — pojem, pravni uprava, hmotné, procesni, ucel, zakladni zasady
trestniho prava hmotného; Prameny trestniho prava.

Trestni odpovédnost — pojem; trestny Cin; skutkova podstata trestného cCinu;
okolnosti vylu€ujici protipravnost ¢inu.

Trestni sankce — pojem, druhy trestnich sankci a obecné zasady pro jejich
ukladani; tresty; ochranna opatfeni.

Trestni pravo procesni — pojem, prameny; trestni fizeni; subjekty trestniho
fizeni; Stadia trestniho Fizeni; rozhodnuti v trestnim fizeni a opravné prostiedky
proti nim; Soudnictvi ve vécech mladeze.

Socialni zabezpeceni — pojem, pravni Uprava; prameny prava; Duchodové
pojisténi — pojem, pravni Uprava, pojisténci; starobni dichod a pfed€asny starobni
dlchod; invalidni dichod; vdovsky a vdovecky duchod; sirotci diichod.

Socialni zabezpeceni — Nemocenské pojisténi — pojem, pravni uprava,
pojisténci, vznik, zanik a pferuseni pojisténi; Davky z nemocenskéeho pojisténi
— pojem, podminky naroku na davku, nahrada mzdy, platu nebo odmeény z dohody
o pracovni ¢innosti pfi doCasné pracovni neschopnosti.

Zdravotni pojisténi — pojem, pravni Uprava, pojisténci; vznik a zanik zdravotniho
pojisténi, prava a povinnosti, platci.

Statni socialni podpora — pojem, pravni Uprava, osoba opravnéna, pfijemce
davky, davky. Zivotni a existenéni minimum; Pomoc v hmotné nouzi — pojem,
pravni uprava, hmotna nouze, opravnéna osoba, davky.
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20. Socialni sluzby a (statni) socialni pomoc — pojem, pravni uprava, pfispévek

na péci, druhy, formy, poskytovana ¢innost; Socialni pé¢e o ob€any se zdravotnim
postizenim z pohledu prava — pojem, pravni uprava, druhy davek.

Discipliny koresponduijici s jednotlivymi kompetencemi v oblasti
psychologie, socialni patologie a v oblasti zdravi a nemoci

1.

Teoretické zaklady a psychosocialni vyvoj €lovéka v kontextu socialni
prace. Pfedmét a hlavni psychologické sméry (pfesah do teorii a metod socialni
prace). Determinanty lidské psychiky (bio-psycho-socialné-spiritualni model)
a celozivotni vyvoj jedince (ontogeneze). Procesy socializace (primarni,
sekundarni, terciarni) a socializacni Cinitelé.

Osobnost, motivace a zvladani zatéze. Struktura osobnosti (kognitivni, emocni
a snahova slozka), temperament, emocni inteligence a motivace klienta.
Vymezeni zatézovych situaci (stres, frustrace, deprivace, konflikt) a jejich vliv
na osobnost. Mechanismy zvladani (copingové odpovédi) a podpora resilience.

Socialni interakce, komunikace a dynamika skupin. Struktura socialni skupiny
(role, status, norma) a jeji dynamika — vyznam pro praxi socialni prace (skupinova
a komunitni prace). Socialni komunikace (verbalni, neverbalni) a jeji bariéry;
komunikaéni dovednosti socialniho pracovnika. Modely komunikace, efektivni
komunikace.

Teorie socialni deviace a patologie v kontextu diagnostiky a intervence.
Vymezeni pojmU socialni hodnota, norma, normalita, socialni deviace a patologie.
Hlavni teoretické perspektivy vysvétlujici vznik deviace (anomie, strukturalni tlak,
labeling). Klasifikace chovani (asocialni, antisocialni, disocialni, trestné).
Interdisciplinarni pohled (sociologicky, kriminologicky a perspektiva socialni
prace).

Rizikové a navykové chovani. Etiologie, projevy a dusledky zavislostniho
chovani (zneuzivani alkoholu, drog, patologické hraéstvi, poruchy pfijmu potravy
a dalSi behavioralni zavislosti). Role socialniho pracovnika v primarni, sekundarni
a terciarni prevenci, v€asné intervenci a resocializaci.

Nasili, zneuzivani, viktimizace a ochrana ohrozenych skupin. Rozli¢né formy
nasili a agrese (domaci nasili, Sikana). Syndrom tyraného, zneuZivaného
a zanedbavaného ditéte (CAN) a seniora (EAN). Problematika viktimizace,
ochrany obéti a legislativni ramec. Strategie socialni prace v prevenci, krizové
intervenci a multidisciplinarni spolupraci.

Marginalizace, krizové jevy a socialni exkluze. Komplexni pojeti
bezdomovectvi (pfiCiny, typy, intervence). Sebevrazednost a sebeposkozovani
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(rizikové faktory, prevence). Fenomén novych nabozenskych hnuti a sekt.
Problematika sex businessu a prace s osobami ohrozenymi socialni exkluzi.
Strategie zvladani komplexnich naro€nych zivotnich situaci.

Dusevni zdravi, wellbeing a prevence profesni zatéze. Moderni vymezeni
zdravi a nemoci (WHO); bio-psycho-socio-spiritualni model. Zaklady dusevni
hygieny a prevence. Syndrom vyhofeni (burnout) a profesni exhausce
v pomahajicich profesich (faze, prevence, etické a efektivni postoje v socialni
praci).

Chronicka nemoc a zdravotni postizeni v psychosocialnim kontextu.
Klasifikace nemoci dle MKN-11 versus MKN-10 (somatické, psychosomaticke,
akutni, chronické). Chronicka nemoc a zdravotni postiZzeni jako psychosocialni
problém. Zdravotni postizeni, znevyhodnéni, handicap. Dopady na kvalitu zivota
v riznych ontogenetickych etapach. Podpora sobéstacnosti a interinstitucionalni
spoluprace (MSMT, MZ, MPSV). Méteni kvality Zivota (vyznam a funkce, nastroje,
organizace...).

Zdravotné-socialni péce, prevence a eticko-pravni aspekty. Typologie
prevence (primarni, sekundarni, terciarni). Zaklady thanatologie, hospicova
a paliativni péce. Dilemata euthanasie a disthanasie. Prava a povinnosti
pacientl/klientd/pojisténcu (v kontextu zdravotniho pojisténi). Zakladni legislativni
ramec zdravotnich sluzeb (Zakon o zdravotnich sluzbach a Zakon o specifickych
zdravotnich sluzbach) a prava osob se zdravotnim postizenim. Demografie zdravi
(zejména v kontextu socialni prace a zdravotni politiky).
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